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Wstep

Niniejsze opracowanie zawiera informacje na temat programow dla absolwentow
funkcjonujgcych w Hiszpanii i stanowi uzupetnienie Opracowania na temat platform

internetowych dla absolwentéw uczelni hiszpanskich.

Skupiono sie na Klubach absolwentéw oraz uwarunkowaniach i rozwigzaniach

organizacyjnych tych instytucji.



Struktura

W Hiszpanii istnieje organizacja nadzorujgca nad poszczegdlnymi klubami absolwentéw. Jest
nig Zwigzek Przyjaciét i Absolwentéw Uniwersytetéw w Hiszpanii. (F.A.A.A.A.)*. Dziata ona od
roku 2005, cho¢ kluby absolwentéw znane sg w Hiszpanii od okoto pietnastu lat. Zarzad
F.A.A.A.A. tworzy prezydent, v-ce prezydent, skarbnik, sekretarz, czterech cztonkéw zarzadu
oraz osoba odpowiedzialna za kontakt z pracodawcami. F.A.A.A.A. nadzoruje dziataniami
blisko czterdziestu uczelni wyzszych. Wiaczenie uczelni do F.A.A.A.A. wigze sie z uiszczeniem
rocznej optaty w wysokosci 300 euro. Przy akceptacji zarzgdu mozliwe jest przystgpienie do
zwigzku uczelni zagranicznych. Klub Absolwentow Universitat de Valencia nalezy do
F.A.ALAA, a w wewnetrznej strukturze podlega pod fundacje ‘Fundacié General’, ktéra
zajmuje sie organizowaniem zycia pozaakademickiego. Gtownymi funkcjami fundacji jest
utrzymywanie wspotpracy z pracodawcami, wysytanie studentom ofert pracy, nadzorowanie
nad wolontariatem kulturalnym, sprawowanie patronatu nad wydarzeniami organizowanymi
w obrebie kampusu uczelni. Inne modele ktére stosujg uczelnie wyzsze podczas zaktadania
klubéw absolwentéw, to tworzenie niezaleznych stowarzyszen, pofgczonych z uczelnig
w wiekszym lub mniejszym stopniu, badz zlecanie ustugi na rzecz danej uczelni zewnetrznej
firmie. W Walencji za prowadzenie dziatan Klubu Absolwentdw odpowiadajg trzy osoby.
Czesciej jednak jest to wieksze grono osdb np. w Universidad de Malaga i Politecnica de
Barcelona jest ich sze$é. Universitat de Malaga bazuje na podobnym modelu jak Universitat
de Valencia. Stowarzyszenie absolwentéw zostato zainicjowane przez uniwersytet i fundacje

‘Fundacio General’.

Jako ze studia w Hiszpanii sg ptatne, studenci gotowi sg na wniesienie optat
zwigzanych z cztonkostwem w klubie absolwentéw. Koszt przystgpienia do klubu
absolwentow zalezy od kazdej fundacji bgdz ustugodawcy indywidualnie, w zaleznosci od
tego co moze zaoferowac cztonkom w zamian. Koszt przystgpienia do klubu absolwenta
wynosi od 10 do 50 euro rocznie. Niektére uczelnie przewidujg znizki dla cztonkow, ktorzy
przystepuja do klubu pierwszy raz, w odstepie od dwdch do trzech lat od ukoriczenia
studiow, absolwentéw bedacych po raz pierwszy zarejestrowanych jako osoby bezrobotne
oraz absolwentdw zatrudnionych w obrebie uczelni. Zgromadzone przez klub Srodki

przeznaczane sg m.in. na wynagrodzenia pracownikdw klubu absolwentéow i obstuge

'Zwiazek Przyjaciét i Absolwentéw Uniwersytetéw w Hiszpanii http://faaaa.universia.es/



serwera. Zapisy do klubu absolwentow odbywajg sie w formie online lub w biurze jednostki
zarzadzajgcej nim. Wymagane dokumenty do rejestracji w systemie to kopia dowodu
osobistego, zdjecie, kopia dyplomu ukoriczenia studidow i potwierdzenie dokonania wptaty.
Whptaty dokonywane sg w biurze lub za posrednictwem przelewu bankowego. Przyktadem
strony internetowej, umozliwiajgcej zapisy do klubu w formie online jest strona Universidad
de Malaga®. Absolwent musi uzupetni¢ dane personalne oraz informacje o ukoriczonym

kierunku studidw, a nastepnie zataczyé poprzez strone internetowg wymagane dokumenty.

2 Przyktad zapisow do klubu absolwenté w formie online
http://www/antiguosalumnosdelauma.com/inscripcion



Oferta dla cztonkow klubow

Kluby absolwentéw oferujg swoim cztonkom szerokg game ustug. Do najczestszych nalezg:

e Mozliwos¢ korzystania z biura zatrudniania

e Dostep do bardzo dobrze wyposazonych bibliotek

e Mozliwos¢ poszerzania kompetencji poprzez uczestniczenie w szkoleniach
i konferencjach organizowanych przez uczelnie

e Mozliwos$¢ podtrzymywania adresu mailowego zatozonego w systemie uczelni

e Otrzymywanie informacji o wydarzeniach na uczelni

e Znizki do sklepu uniwersyteckiego

e 7Znizki do ksiegarni uniwersyteckiej

e Znizki na ksiazki wydawnictwa uniwersyteckiego w wysokoséci 25%>

e Znizki do centrum wychowania fizycznego nawet do 50%*

e Znizki na uczestniczenie w kursach jezykowych w wysokosci 25%

e Mozliwos¢ uczestniczenia w spotkaniach absolwentéw

Absolwenci, bedgc cztonkami klubu absolwenta majg mozliwos¢ poszerzania swych
kompetencji. Na Universitat de Valencia absolwenci moga korzysta¢ z platformy
umozliwiajgcej samodzielng nauke jezykow obcych w formie e-learningu lub korzystaé ze
znizek w wysokosci 25% na kursy stacjonarne, organizowane przez centrum jezykéw obcych
wspotpracujgce z uczelnig. Absolwenci traktowani sg czesto na rownych prawach jak
studenci danej uczelni. Obok jezykdéw obcych, absolwenci mogg podnies¢ swoj poziom
znajomosci drugiego oficjalnego jezyka swojego regionu np. katalonskiego. W przypadku
Universitat de Valencia cztonkowie klubu majg zapewnione znizki w wysokosci 20% na
wszystkie kursy organizowane pod patronatem Fundacié General (fundacji nadzorujacej

dziataniom klubu). Petna oferta dostepnych znizek dostepna jest na stronie internetowe;j®.

? Znizki na ksigzki wydawnictwa uniwersyteckiego
http://www.fundacio.es/amics/index.asp?pagina=178&avantatge=8

* Znizki dla cztonkéw klubu absolwentéw na sitownie Universitat de Valencia (Associacié Amics i Antics
alumnes) http://sefuv.uv.es/web/fup/file/Cuadro%20Tarjetas%2012-13_B.pdf

>Znizki dla cztonkéw klubu absolwentéw Universitat de Valencia w szkole jezykow obcych
http://www.fundacio.es/amics/index.asp?pagina=178&avantatge=13

® petna oferta znizek dostepnych dla cztonkéw klubu absolwentéw Universitat de Valencia
http://www.fundacio.es/amics/index.asp?pagina=42



Czes¢ kurséw jest dedykowana tylko i wytgcznie absolwentom, i jest darmowa. Zakres
kursow jest bardzo szeroki. Mogg one dotyczy¢ konkurencyjnosci w czasach kryzysu,
wykorzystywania serwisow spoteczno$ciowych badz biznesu spotecznie odpowiedzialnego.
Realizowane sg rowniez kursy e-learningowe. Cztonkowie klubéw sg na biezgco informowani
o nowych kursach. Czes¢ z nich niekoniecznie zwigzana jest bezposrednio z linig ukoficzonych
studiow. W ofercie dostepnych kursow stale pojawiajg sie np. kursy przygotowywania sushi.
Na wielu stronach klubéw absolwentdw nie promuje sie studiow podyplomowych. Przyczyng
tego moze by¢ fakt, ze dziatania te odpowiedzialna jest inna jednostka jak np. w przypadku
Universitat de Valencia. Wytacznie na stronie Universitat Autonoma de Barcelona proponuje
sie w ofercie znizki w wysokosci 10% na realizowanie studiéw podyplomowych. Klub
absolwentow tej uczelni dysponuje siedzibg na terenie kampusu, sktadajgcg sie z dwdch
pomieszczen, ktére mogg pomiesci¢ 12 oraz 30 osob. Sale wypozyczane sg cztonkom klubu
na organizowanie spotkan odptatnie. Spotkania majg najczesciej charakter towarzyski. Czes$é
z nich organizowana jest rdwniez w celu pogtebienia mozliwosci wspdtpracy miedzy

absolwentami o charakterze biznesowym.



Analiza sytuacji zawodowej absolwentow

Uczelnie co jakis czas publikujg wyniki badan sytuacji zawodowej swoich absolwentow.
Celem badan jest poznanie charakterystyki pierwszej pracy absolwentéw oraz zbadanie
dostepu do rynku pracy przez absolwentéw. Dzieki kontaktowi z absolwentami mozliwe jest
uzyskanie obiektywnej oceny jakosci ksztatcenia oferowanej przez uczelnie z perspektywy
czasu. Poprzez dobranie odpowiedniej proby do badania, mozliwa jest analiza danych
z uwzglednieniem zmiennych takich jak rodzaj studiéw czy pte¢ studentéw. Wyniki badan
majg pomoc w przygotowaniu nowych programow nauczania, ktore sprostajg oczekiwaniom
kandydatéw na studia oraz przysztym pracodawcom, a takze dostosowanie szkolen
i programu studidw podyplomowych do zapotrzebowania absolwentdéw, wspieranie
samozatrudnienia oraz budowanie relacji uczelni z biznesem. Najczestszym sposobem
przeprowadzania badania jest ankietyzacja. Ankiety dostepne sg w wersji papierowej oraz

w wersji online dostepnej na stronie internetowej uczelni.

Najbardziej aktualne wyniki badan dostepne w Internecie prezentuje Universidad de
Zaragoza’. Uczelnia w 2012 roku przeprowadzita badanie wéréd absolwentéw, ktérzy
ukoriczyli Wydziat Nauk Scistych do pieciu lat wstecz. W badaniu wzieli udziat absolwenci,
ktorzy ukonczyli studia w nastepujgcych latach akademickich: 2006/2007, 2007/2008,
2008/2009, 2009/2010 oraz 2010/2011. Ankiety zostaty rozestane na adresy mailowe
studentéw utrzymane w domenie uczelni. Udzielono odpowiedzi na 108 z 483 wystanych
ankiet (22,36%). Najwiecej odpowiedzi uzyskano od absolwentéw, ktdrzy ukonczyli studia do
trzech lat wstecz. Badanie wykazato, ze na 108 ankietowanych absolwentéow 55 jest

zatrudnionych na peten etat, 17 pracuje w niepetnym wymiarze czasu i 36 pozostaje bez

pracy.

7 Raport Raport ‘Estudio sobre la insercion laboral de los antiguos alumnos’ (Studium sytuacji zawodowe;j
absolwentow). Facultad de ciencias Universidad de Zaragoza 2012
http://ciencias.unizar.es/aux/antiguosAlumnos/informeExalumnos2012.pdf



Zatrudnienie absolwentéw Universidad de Zaragoza

B Absolwenci pracujacy na
peten etat

B Absolwenci pracujacy w
niepetnym wymiarze
czasu

1 Bezrobotni

Rys 1.1 Wykres przedstawiajacy zatrudnienie ankietyzowanych absolentéw Universidad de Zaragoza, ktérzy

ukonczyli studia po roku 2007

Zrédto: Raport ‘Estudio sobre la insercion laboral de los antiguos alumnos’ (Studium sytuacji zawodowej

absolwentow). Facultad de las Ciencias, Universidad de Zaragoza, 2012



Utrzymywanie relacji z cztonkami klubow absolwentow

Wiekszos¢ uczelni obok aktualizowania informacji o dostepnej ofercie dla cztonkow klubu na
stronie internetowej, zaktada réwniez profile na Facebooku by otrzymywac informacje
zwrotne od uzytkownikdéw oraz zapewni¢ wiekszg widocznos$¢ prowadzonych przez siebie
dziatan. Na poszczegdlnych stronach klubéw absolwentéw nie widnieje informacja, ilu
cztonkdw posiada kazdy z nich, ale sledzgc profile na Facebooku mozemy obserwowac jakim

cieszg sie zainteresowaniem.

Tab.1 Poréwnanie popularnosci profili stron klubéw absolwentéw na Facebooku z uwzglednieniem liczby

studentéw danej uczelni oraz daty zatozenia profilu.

Nazwa uczelni Liczba studentow® Liczba osob $ledzgcych profil klubu | Data zatozenia
absolwentéw na Facebooku profilu
Universidad Carlos Il de 16.975 4300 05/12/2008
Madrid
Universidad Autonoma 30.450 2130 10/12/2008
de Madrid
Universidad de Malaga 35.462 179 25/11/2010
Universitat de Valencia 50.421 200 22/07/2011
Politecnica de Valencia 40.081 700 05/12/2011
Universitat Autonoma de 42.741 55 13/03/2012
Barcelona

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie profili klubdw utworzonych na Facebooku oraz strony internetowej
www.consumer.es

Mozemy zauwazyé, ze najwiekszg popularnoscig cieszg sie profile najwczesniej
utworzone: klub absolwentéw Universidad Carlos Ill de Madrid oraz Universidad Autonoma
de Madrid. Zaskakujgce wydaje sie jednak, ze sg to dwie najmniejsze z poréwnywanych

uczelni. Drugim w kolejnosci najmniej popularnym profilem na Facebooku jest profil

8 . TP , , . ;s . . .
Zestawienie ilosci studentdw poszczegdlnych hiszpanskich uczelni http://universidades.consumer.es/que-
universidad-es-mejor/?criterio=num_alumnos



Universitat de Valencia. Profil dziata blisko dziesie¢ miesiecy, jednak mimo promocji klubu na
stronie internetowej uczelni oraz propagowania dziatan klubu absolwentéow za pomoca
ulotek, klub jest mniej popularny niz drugi klub z Walencji, cho¢ na Politechnice studiuje
corocznie mniej studentow. Oprdécz promowania organizowanych wydarzen i kurséw za
pomocg profilu na Facebooku, cztonkowie klubéw zachecajg innych uzytkownikéw do
uczestniczenia w organizowanych przez nich spotkaniach, pozwalajagcych na wymiane
doswiadczen. Wiekszos¢ absolwentéw dysponuje wtasnym kontem na Facebooku, dzieki
czemu wiedzg doskonale jak korzystac¢ z tej strony i aktywnie uczestnicza w dyskusjach.
Osoby zarzgdzajgce profilem zachecajg czesto do korzystania z oferty ksiegarni
uniwersyteckiej, sklepu z uczelnianymi gadzetamig. W hiszpanskich miastach akademickich
obserwuje sie wiekszg przynaleznos¢ do braci akademickiej. Logo uczelni czesto widoczne
jest na odziezy czy innych przedmiotach tj. dtugopisach, teczkach, pokrowcach na telefony

komodrkowe.

Po rozmowie ze studentami, ktorzy w tym roku konczg swojg edukacje na studiach
drugiego stopnia, moge zauwazy¢, ze w ofercie klubow absolwentéw cenig najbardziej
mozliwos$¢ zachowania przywilejéw, jakie otrzymujg bedac studentami. Po ukornczeniu
studidow najbardziej zalezy im na mozliwosci korzystania ze zbioréw bibliotek
uniwersyteckich, znizek do ksiegarni uniwersyteckiej oraz znizek na uczestniczenie
w wydarzeniach kulturalnych. W drugiej kolejnosci przyszli absolwenci zwracajg uwage na
mozliwos¢ korzystania ze znizek na sitownie oraz na tanszy dostep do organizowanych

kurséw.

% Sklep internetowy Universitat de Valencia http://fundacio.uv.es/tenda/






