




üCele i zaġoŮeniazapisane w projekcie byġykontekstem i wytycznymi

do okreŢleniacel·woraz metodologii badaŗ.

üW projekcie zastosowano wielotorowe zbieranie informacji :

Á opracowania i badania desk research na temat wybranych

temat·wistotnych dla programu,

Á badania pierwotne sprawdzajņcepotrzeby, oczekiwania

i preferencje grupy docelowej ðabsolwent·w,

Á wykorzystanie portali spoġecznoŢciowychi gotowych narzŋdzi

internetowych do badaŗmarek i los·wzawodowych .

PROJEKT A BADANIA



Å poznanie potrzeb i oczekiwaŗabsolwent·wwobec uczelni

Å identyfikacja obecnych relacji z uczelniņmacierzystņpo

ukoŗczeniustudi·w(kontakty, postawy wobec niej)

Å poznanie charakterystyki absolwent·wðwyznawanych wartoŢci,

uŮywanychkanaġ·wkomunikacja, sposob·wkorzystania

z Internetu, a w szczeg·lnoŢciz portali spoġecznoŢciowych

Å identyfikacja dalszych kierunk·wksztaġceniapo ukoŗczeniu

studi·w

Å zdobycie wytycznych dla opracowania koncepcji programu, jej

ocena oraz zainteresowanie udziaġemw programie

Å okreŢleniewpġywuwprowadzenia programu dla absolwent·wna

wizerunek uczelni

CELE BADAŖ PIERWOTNYCH/ POSZUKIWANE INFORMACJE 



PRĎBA BADAWCZA

Åabsolwenci do 30 roku Ůycia  

Å absolwenci miedzy 31 a 40 

rokiem Ůycia

Pr·ba badawcza 1

Pr·ba badawcza 2

Åabsolwenci miŋdzy 41 a 50 
rokiem Ůycia

Åabsolwenci po 50 roku Ůycia

Pr·ba badawcza 3

Pr·ba badawcza 4



METODY BADAWCZE

CATI

OFGI

W badaniach pierwotnych wykorzystano 

4 metody badawcze:

FGI 

IDI



METODY BADAWCZE - DEFINICJE

Å FGI (ang. Focus Group Interview ðczyli tradycyjny, 

zogniskowany wywiad grupowy)

Badanie fokusowe to dyskusja grupowa w gronie kilkorga

zaproszonych rozm·wc·w,moderowana przez badacza

zgodnie zzaġoŮonymwczeŢniejscenariuszem .



METODY BADAWCZE - DEFINICJE

ÅOFGI (Online Focus Group Interview ðczyli internetowy 

zogniskowany wywiad grupowy )

Podobnie do tradycyjnych wywiad·wgrupowych (FGI),

maġagrupa rozm·wc·w,uprzednio zaproszona, spotyka

siŋw jednym miejscu (online ). Moderator prowadzi dyskusjŋ

(online ) z wykorzystaniem scenariusza wywiadu .



METODY BADAWCZE - DEFINICJE

Å IDI (ang . Individual in-Depth Interview ðczyli 
indywidualne wywiady pogġŋbione)

Wywiad ten jest rozmowņdw·chos·b. Przebiega wedġug
ustalonego wczeŢniejscenariusza i pozwala na
pogġŋbianiewypowiedzi uczestnika wywiadu . Rozmowa ta
zazwyczaj jest nagrywana, aby po zakoŗczeniubadania
dokonaļtranskrypcji odpowiedzi .



METODY BADAWCZE - DEFINICJE

Å CATI (ang. Computer -Assisted Telephone Interview -
wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny )

Jest to metoda badaŗiloŢciowych,w kt·rejbadanie
przeprowadzane jest za poŢrednictwemtelefonu
i wspomagane programami komputerowymi . Odpowiedzi
sņwprowadzane przez przeszkolonego ankietera do
elektronicznego kwestionariusza zapisujņcegodane
w bazie danych .



ETAPY BADANIA

Analiza danych wt·rnych CATI ðwywiady 

telefoniczne

FGI / OFGI -zogniskowane 

wywiady grupowe face -to -

face i online

IDI - pogġŋbione wywiady 

indywidualne

RAPORT



Grupa badawcza 1: 

Absolwenci do 30 roku Ůycia

Å4 wywiady OFGI

Å200 wywiad·w CATI

ZAPLANOWANO I ZREALIZOWANO*):

Grupa badawcza 2: 

Absolwenci miŋdzy 31 a 40 

rokiem Ůycia

Å4 wywiady OFGI

Å200 wywiad·w CATI 

Grupa badawcza 3: 

Absolwenci miŋdzy 41 a 50 

rokiem Ůycia

Å4 wywiady FGI

Å100 wywiad·w CATI

Grupa badawcza 4: 

Absolwenci po 50 roku Ůycia

Å4 wywiady FGI

Å20 wywiad·w IDI 

Å100 wywiad·w CATI 

ϝύ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǿȅǿƛŀŘƽǿ CATI+/- 1-4 osoby 



WYNIKI BADAŖ 

-

GRUPA BADAWCZA 1  

ABSOLWENCI DO 30 LAT



SPECYFIKA GRUPY DOCELOWE ðOSOBY DO 30. ROKU ŭYCIA

Absolwenci do 30 roku Ůyciaðobecnie jest to dla nich okres wdraŮaniasiŋ

do pracy . Czŋstozwiņzanyz poszukiwaniami wġasnejŢcieŮkirozwoju

zawodowego i specjalizacji . Jest to okres nauki jak wykonywaļswojņ

pracŋ,a nie wyġņczniezdobywania wiedzy . Osoby sņjeszcze mentalnie

silnie zwiņzanez uczelniņ. Jest to teŮczas zakġadaniarodziny i nauka

samodzielnego Ůycia.

PoniŮszewyniki opisujņwyŮejprzedstawionņgrupŋdocelowņð

absolwent·wdo 30 roku Ůycia.



WYNIKI BADANIA JAKOšCIOWEGO



CHARAKTERYSTKA BADANYCH

PĠEĻ LICZBA OSĎB 

kobiety 7

mŋŮczyŬni 8

AKTYWNOšĻ ZAWODOWA LICZBA OSĎB 

pracujņcy zatrudniony 10

pracujņcy prowadzņcy wġasnņ dziaġalnoŢļ 1

niepracujņcy 4

WYKSZTAĠCENIE LICZBA OSĎB 

licencjat 5

wyŮsze magisterskie 10

W 4 zogniskowanych wywiadach grupowych online (OFGI)

przeprowadzonych w ramach projektu w grupie absolwent·wdo 30 roku

Ůyciawziŋġoudziaġw sumie 15 os·b. PoniŮejprzedstawiono

charakterystykŋprzebadanych os·b.



POTRZEBY ðSPOĠECZNE, OSOBISTE, EKONOMICZNE

Jednym z podstawowych zadaŗbadania byġopoznanie potrzeb

i oczekiwaŗabsolwent·ww kontekŢcieich rozwoju zawodowego

i osobistego . W tym celu zadano absolwentom seriŋpytaŗ,kt·ra

pozwoliġawskazaļi opisaļpotrzeby w poszczeg·lnychgrupach

wiekowych .



POTRZEBA: wġasna firma

Rozm·wcydo 30 r.Ů. wyraŮalichŋļrozpoczŋcia

prowadzenia wġasnejdziaġalnoŢcigospodarczej .

PodkreŢlali,Ůemajņpotrzebŋstworzenia czegoŢ

swojego .

Przed realizacjņpowstrzymuje ich strach przed

podjŋciemryzyka i obawa czy posiadane przez nich

umiejŋtnoŢcisņ wystarczajņcedo prowadzenia

i wypromowania wġasnegobiznesu. Potrzebowaliby

wsparcia merytorycznego i finansowego, kt·rewedġug

nich pozwoliġobyna rozpoczŋciei utrzymanie

dziaġalnoŢci. Nie brak im jednak pomysġ·wi chŋci.

ăja bym rozkrŋciġa swojņ 

firmŋ, ale teraz nie mam 

odwagió 
do 30 pracujņce kobiety

ăinkubatory 

przedsiŋbiorczoŢci i 

pomoc  w rozpoczŋciu 

prowadzenia wġasnej 

dziaġalnoŢció
do 30 pracujņce kobiety



POTRZEBA: wġasna firma

NajczŋŢciej powtarzajņce siŋ sġowa 
wŢr·d rozm·wc·w do 30 r.Ů. 

Analiza  wypowiedzi rozm·wc·w 
z 4 OFGI

JŋzykuŮywanyprzez osoby do 30 roku Ůyciawskazuje, Ůesņto osoby dynamiczne, kt·re

chcņsiŋrozwijaļ,poszukujņnowych rozwiņzaŗi pomysġ·w. Rozm·wcyczŋŢciejm·wili

o rozwoju zawodowym, a nie o sukcesie (jak w grupach po 40 roku Ůycia),co moŮe

Ţwiadczyļo odmiennym podejŢciudo pracy . Dlatego oferta kierowana do nich

powinna wykorzystywaļsġowatakie jak: start -up , wġasnafirma, prowadzenie, odwaga,

rozw·j,inkubatory itp . - wskazujņcena innowacje, szybki rozw·ji dynamikŋ. Z drugiej

jednak strony oferta skierowana do tej grupy wiekowej powinna komunikowaļ

o moŮliwoŢciachskorzystania z wsparcia merytorycznego oraz doszkoleniu siŋ,zwġaszcza

w poczņtkowychetapach prowadzenia wġasnejdziaġalnoŢci.



POTRZEBA: nauka

Nauka jako waŮnyelement rozwoju

zawodowego .

Gġ·wnymkryterium poszerzania wiedzy
(wyboru kurs·w,szkoleŗitp .) jest ocena ich

przydatnoŢcidla aktualnie rozpoczynanej
drogi zawodowej .

Szkolenie umiejŋtnoŢcipotrzebnych
w aktualnie wykonywanej pracy ð
rozm·wcybyli zainteresowani zdobywaniem
umiejŋtnoŢcii wiedzy przydatnych we

wszystkich dziedzinach np . naukņjŋzyk·w.

Czŋstobrak ŢciŢlesprecyzowanej drogi
zawodowej jest bodŬcemdo poszukiwaŗ
i rozwoju w celu znalezienia wġasnego
miejsca na rynku.

ăpodszkoliġabym jŋzyk i zrobiġa kurs np. ksiŋgowyó
do 30 pracujņce osoby

ăchodziġabymna intensywny kurs, nauczyġasiŋ
obsġugiPhotoshopa , Ilustratora, moŮezrobiġakurs
zarzņdzaniaprojektami, np . Princeó
do 30 pracujņcekobiety

ămusiaġabym podciņgnņļ siŋ z rachunkowoŢció
do 30 pracujņce kobiety

ăprzyokazji wziŋġabymudziaġw jakimŢtreningu
np . z brand managementu w jakiejŢduŮej,super
firmieó
do 30 pracujņcekobiety



POTRZEBA: nauka

Nauka jako waŮny element rozwoju 
zawodowego. Analiza wypowiedzi 

rozm·wc·w z 4 OFGI

W wypowiedziach os·bdo 30 r.Ů. pojawia siŋspora grupa sġ·wnawiņzujņcado

zdobywania doŢwiadczenia: zrobiļ,wyjechaļ,chodziļ,wziņļ,nauczyļðkt·re

zapewne wskazujņ,Ůeosoby te poszukujņswojego miejsca na rynku, czŋstodopiero

definiujņsiebie w kontekŢciepracy . Rozm·wcywymieniali takŮepotrzebŋnauki

program·w(Photoshop , Illustrator ), jŋzyk·wczy wiedzy z zakresu rachunkowoŢci.

JednakŮew grupie tej moŮnadostrzec wiŋkszņkoncentracje na samej nauce

program·w,niŮnp . jak w grupie os·bmiŋdzy30-40 r.Ů., na zdobywaniu certyfikat·w.



POTRZEBA: podr·Ůowania

Bez wzglŋduna wiek, osoby wyraŮaġyzainteresowanie moŮliwoŢciņpodr·Ůowania.

Rozm·wcyuwaŮajņ,Ůepodr·Ůenie tylko pozwalajņodpoczņļi zrelaksowaļsiŋ,ale

takŮezdobyļnowe doŢwiadczenia,rozwijaļsiŋi otwieraļna Ţwiat. TakŮeosoby do 30

r.Ů. pragnņpodr·Ůy.

FrekwencyjnoŢļsġ·wwe wszystkich grupach wiekowych w kategorii potrzeb : podr·Ůowania


